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INFORME PORMENORIZADO DEL ESTADO DEL
CONTROL INTERNO

Introduccién

La Oficina de Control Interno, en cumplimiento del Art 9° de la Ley 1474 de 2011, el
Decreto 1499 de 2017 Manual Operativo del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion
y las directrices impartidas por el Departamento Administrativo de la Funcién Publica
DAFP, presenta el Informe Pormenorizado del Estado del Sistema de Control Interno del
ADMINISTRADOR DEL PATRIMONIO ESCINDIDO DE EMPRESAS VARIAS DE
MEDELLIN ESP- APEV, en la cual se evalta el periodo comprendido entre el 12 de
noviembre de 2018 y 12 de Marzo de 2019, tomando como principal fuente el resultado
de la asesoria y acompafiamiento realizado en la aplicacion de los autodiagnésticos y los
planes de implementacion del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion, asi como los
informes de avances reportados por las areas responsables.

CUMPLIMIENTO DEL FURAG:
Durante el mes de febrero del 2019, la Entidad diligenci6 el formulario de Reporte de
Avances de la Gestion - FURAG, con alcance 2018 y se carg6 satisfactoriamente en la

plataforma dispuesta para tal fin por parte del Departamento Administrativo de la Funcién
publica.

="l Elservicio publico | Funcién
es de todos Publica
CERTIFICADO DE RECEPCION DE INFORMACION

La Direccion de Gestion y

Administrativo de la Funcién Piblica, certifica que la institucién
ADMINISTRADOR DEL PATRIMONIO ESCINDIDO DE EMPRESAS VARIAS
DE MEDELLIN ESP - APEV, a través del usuario furag210JCIT, diligencié
el Formularic de Reporte de Avances de la Gestién - FURAG,
correspondiente a la vigencia 2018 en el mes de febrero de 2019.

nstancia firma,

MARIA DEL PILAR GARCIA GONZALEZ
Direccién de Gestion y Desempefio Institucional
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1. AVANCES EN LA IMPLEMENTACION DEL MODELO INTEGRADO DE
PLANEACION Y GESTION.

Teniendo en cuenta los lineamientos definidos en el Manual operativo y las Directrices
del Departamento Administrativo de la Funcion Publica, la Entidad ha adelantado las
siguientes acciones frente a la implementacion del Modelo Integrado de Planeacion y
Gestion:

En el afio 2018 APEV implementa el Comité Institucional de Gestién y Desempefio y se
acoge al decreto 1499 del 2017, por medio del cual se adopta el Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion, donde el sistema de calidad va inmerso con el sistema de gestion
MIPG.

Durante el mes de febrero de 2019, el jefe de Control Interno de la Entidad participo del
curso virtual del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion MIPG programado por el
Departamento Administrativo de la Funcién Puablica DAFP, el cual fue aprobado
satisfactoriamente.

e El servicio publico = Funcién
es de todos Publica

Verificado el aplicativo del Modelo Integrado de Planeacién y Gestiéon

Hace constar que:

JUAN HERNANDO CANO MAYA

Particip6 y completo con éxito los 8 Modulos del
Curso virtual del Modelo Integrado de Planeacién y Gestiéon — MIPG

Maffa del Pilaég&fzﬂez
Directora de Gestion y Desempefio Institucional

3w B

Figura. Certificado curso virtual MIPG.

Recomendaciones

Invitar a la alta direccion para que continte liderando el proceso de implementacion del
Modelo Integrado de Planeacion y Gestion, y que a su vez definan politicas y estrategias
gue aseguren el logro de los objetivos de la entidad.
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RESULTADOS DEL AUTODIAGNOSTICO APEV 2018:

Politica Direccionamiento y Planeacion

La Entidad obtuvo un resultado de en sus politicas de direcciéon y planeacion una
Calificacion Total:

100

30 == 33
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DIRECCIONAMIENTO Y PLANEACION

Determinando frente a este componente una calificacion previa de 83%, expresados
segun sus componentes asi:

100
80 - !L’S

60

981,7 ‘5,0

Contexto Estratégico Calidad de la Planeacién Liderazgo Estratégico
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20
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Gestion de la Rendicion de Cuentas

La Entidad obtuvo un resultado de en sus politicas de Rendicién de Cuentas una
Calificacion Total:

100 A—

80 == 80,8

60

40

20

GESTION DE RENCION DE CUENTAS

Determinando frente a este componente una calificacion previa de 80.8%, expresados
segun sus componentes asi:

100
g0 =825 %1,6 ﬂo,g 977,9 - 80,0

60
40
20
0
Aprestamiento Disefio de la Preparacion parala Ejecucion de la Seguimiento y
institucional para Estrategia de Rendicion de Estrategia de evaluacion de la
promover la Rendiciéon de Cuentas Rendiciéon de implementacion de
Rendicion de Cuentas Cuentas la Estrategia de
Cuentas Rendicion de
Cuentas

Plan Anticorrupcion

La Entidad obtuvo un resultado de en sus politicas de Plan Anticorrupcion
Una Calificacion Total:
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100

== 86,5
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60
POLITICA PLAN ANTICORRUPCION

Determinando frente a este componente una calificacion previa de 86.5%, expresados
segln sus componentes asi:
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Gestion Presupuestal

La Entidad obtuvo un resultado de en sus politicas de Plan Anticorrupcion una Calificacion
Total:

100

80

GESTION PRESUPUESTAL

OO0

Cen?ro Administrativo Municipal CAM
= CaI@44 N° 52-165. Codigo Postal 50015
[=) .
www.medellin.gov.co

9, Linea de Atencion a la Ciudadania: (57) 44 44 144 Conmutador: 385 5555
7 _SGS Medellin - Colombia




n F E U Alcaldia de Medellin

Administrador del Patrimenio Escindido de Empresas Varias de Medellin cuenta con vos

Determinando frente a este componente una calificacion previa de 97.5%, expresados
segun sus componentes asi:

100
mow el =

== 06,0 == 05 0
80 I I I I I
Programacion Anteproyecto  Ejecucion Ejercicio Ejercicio
Presupuestal de Presupuestal Contratactual Contable
Presupuesto

Politicas Control Interno

La Entidad obtuvo un resultado de en sus politicas de Control Interno una Calificacion
Total:

100

80
POLITICA CONTROL INTERNO

Determinando frente a este componente una calificacion previa de 90.2%, expresados
segln sus componentes asi:
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Ambiente de Gestion de los Actividades de Informaciény Monitoreo o
Control riesgos Control Comunicacién supervision
institucionales continua

2. EVALUACION DEL DESEMPENO LABORAL
Dimension No. 1: TALENTO HUMANO

El Administrador del Patrimonio Escindido de Empresas Varias de Medellin ESP- APEV
actualmente no posee area de Talento Humano en su estructura organizacional, ya que
solo tiene en su planta un total de 3 cargos de los cuales 2 son de nivel directivo y uno de
nivel profesional creado en el mes de diciembre de 2018 mediante resolucion N° 117.

Politica de Integridad

La oficina de Control Interno realizé la socializacién del Codigo de integridad de las
entidades publicas expedido por parte del Gobierno Nacional, mediante correo
electrénico a los todos los funcionarios de la Entidad.

Durante 2019 se programaran estrategias de socializacion de los valores institucionales
y principios éticos con los funcionarios del APEV, a fin de mejorar el compromiso entre
los servidores publicos, generando resultados y demostrando coherencia en las
relaciones que se establecen con los grupos de valor e interés, lo cual permite que los
valores de honestidad, respeto, compromiso, diligencia y justicia, proclamados en el
Cddigo de Integridad sean asumidos como parte del actuar cotidiano en el Administrador
del Patrimonio Escindido de Empresas Varias de Medellin APEV.

Recomendaciones de Control Interno:

Aspectos que se deben mejorar.

Si bien la Entidad actualmente no posee area de talento humano de acuerdo con su
estructura organizacional, seria importante implementar acciones que permitan el
fortalecimiento en esta materia, asi como en temas de capacitacion, bienestar laboral e
incentivos al personal y también en temas de planeacion de la organizacion
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Dimension No. 2: DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO Y PLANEACION

Durante el periodo en evaluacion para la vigencia noviembre de 2018 — marzo de 2019,
la Entidad avanza principalmente en los siguientes temas:

COMPROMISO AREA RESPONSABLE AVANCE
e  Finalizar el proceso de recibo del | Direccién General en apoyo de las
archivo pensional a Emvarias. demés &reas de la Entidad 900
(1]

e  Continuar con el con proceso de |
cambio a pensiones compartidas | Area de Pensiones
segun el concepto 30. 50%

e Avanzar con los procesos de | Cobro Coactivo
Cobro Coactivo. 80%

e Avanzar con los mandamientos
de pago de:
-Departamento de la Guajira
-Cooperativa de municipalidades
de Antioquia
-Municipio de Heliconia Cobro Coactivo 100%
-Municipio de Santa Barbara
Nota: El saldo por concepto de
cuotas partes pensionales que
se adeudan al APEV a 31 de
Diciembre de 2018 corresponde
a un valor de: $607.084.703

e Salir a la venta con el proceso

del Bloque 20 y lote Caracol Direccion General 10%
e Contratar la firma digital para | Director General- Juan Guillermo 75%
cumplir con el RUAF. Vélez Unién Temporal

e  Se debe implementar el proceso
de Facturacion Electrénica, de
acuerdo con lo manifestado por | Contadora 0%
la DIAN ya que es una obligacion
que debe cumplir la Entidad.

e Publicacién Plan Anti corrupcion | Direccién General — Control Interno 100%
y atencién al Ciudadano

e Publicacion Plan anual de | Direccién General - Control Interno 100%
adquisiciones APEV

La Oficina de Control Interno de APEV realiza seguimiento al cumplimiento de las
actividades descritas en el Plan Anticorrupcion y Atencion al Ciudadano, mediante
auditorias y seguimientos a la rendicion de cuenta y verificando que se publique la
informacion en la pagina web de la Entidad como medida de acceso a la informacion
publica.
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Para la vigencia 2019 la Entidad establecio:

Figura. Plan Anti corrupcion y atencion al Ciudadano

- El' Plan Anti corrupcién del APEV se encuentra publicado en el micro sitio web de

80131802 \nmueble octubre 2019 | 12 meses $ 60.000.000| $ 60.000.000 NO N/A Bernardo Gémez Ortiz.
sariso0 e Empresas Vrias de Medellin £5p- APEV octubre 2019 | 12meses s 7omow|s  mmoxe|  No A Bermardo Gomez rtiz
entcaa
marzo 2019 seleccién | mresos ,
72102905 de reparaciones en caso de ser requeridos. diciemt pre 2019 | 2™ | pbreviada |corrent tes i 100,000,000 S 100.000.000 no NIA Bemardo Gémez Ortiz
82101504 10meses sussls  maems|  wo A Gernardo Gomez otz
(15 fallecidos en el afo 2016) 2019 s $ Z
170 2019- 0
80141513 e 02;?‘; | 10meses $ 25.000.000( $ 125.000.000 NO N/A Bernardo Gémez Ortiz
p— Ll e s smmls smm| o i P—
821118 firma digital Febrero2019 | 12meses s 2.000.000( § 2,000,000 NO N/A Bernardo Gomez Ortiz.
Escindido de Empresas Varias de Medellin ESP- APEV o -
CNeCESIOADES
ADICIONALES $ 347.610.013

Figura. Plan anual de adquisiciones APEV

El Plan de Adquisiciones de APEV se encuentra actualizado para la vigencia 2019 y
publicado en el micro sitio web de APEV. Este se puede consultar en la URL:
https://www.contratos.gov.co/entidades/PAACargarArchivoConError.do
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Figura. Plan de Anual de Adquisiciones 2019 — publicacion SECOP

=
Figura. Mapa de Riesgos APEV

- El Mapa de Riesgos se encuentra publicado en el micro sitio web de APEV, vy fue
actualizado durante la vigencia 2018.

Recomendaciones de Control Interno:

Continuar con la actualizacién y mejora del actual mapa de riesgos que posee la Entidad,
asi como gestionar para vigencias futuras recursos que le permitan mejorar y ampliar el
control de los riesgos inherentes a los procesos de la organizacion.
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Figura. Evaluacion de Control Interno Contable vigencia 2018.

- La Entidad carg6 satisfactoriamente la Evaluacién de Control Interno Contable a
través de la plataforma CHIP el dia 25 de febrero de 2019, obteniendo una
calificacion total de 4,93 (unidad) Sobre un maximo de calificacién 5.0.

lunes 4/03/2019 2:44 p. m,
Direccion Nacional de Derechos de Autor <sistemas.derechodeutor@gmail.com>
Informe de software

Para Juan Hernando Cano Maya

GOBIERNO
BE COLOMBIA

Figura. Soporte - Reporte derechos de Software

- En cumplimiento de la directiva presidencial 002 de 2002, la Entidad cargo
oportunamente el INFORME SOFTWARE LEGAL en la plataforma:
http://derechodeautor.gov.co.
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* La informacion publicada en el sitio web de APEV puede ser consultada en la siguiente

URL:

https://www.medellin.gov.colirj/portal/medellin?NavigationTarget=navurl://400946202145

4bf2d6572c535829d9f9

ADMINISTRADOR DEL PATRIMONIO ESCINDIDO DE EMPRESAS VARIAS DE
MEDELLIN ESP-APEV INFORME DE PQRS

DESCRIPCION N°

RESOLUCIONES QUE CONCEDEN SUSTITUCION PENSIONAL 11

RESOLUCIONES QUE REDISTRIBUYEN UNA SUSTITUCION PENSIONAL 1

RESOLUCIONES QUE NIEGAN PENSION

RESOLUCIONES QUE RESUELVEN RECURSO NEGANDO SUSTITUCION

PENSIONAL 1

RESOLUCIONES DE SUSTITUCION COMPARTIDAS 2

RESOLUCIONES QUE RECONOCEN CUMPLIMIENTO DE REQUISITOS

DE ESTUDIANTE Y PAGO DE RETROACTIVO 2

RESOLUCIONES QUE ORDENAN PAGO DE RETROACTIVO 1

RESPUESTA ACCIONES DE TUTELA 1

RESOLUCIONES QUE RECONOCEN AUXILIO FUNERARIO 7

RESOLUCIONES QUE NIEGAN AUXILIO FUNERARIO 3

RESPUESTA A PETICIONES 41

RESPUESTA A RECLAMOS

RESPUESTA A QUEJAS 0

RESPUESTA A SUGERENCIAS 0

TOTAL PQRS TRAMITADAS 71

Figura. Informe PQRS tramitadas por la Entidad periodo julio-diciembre 2018.

- Con fecha de corte de 01 de julio de 2018 a 31 de diciembre de 2018, se han
tramitado en la Entidad un total de 71 PQRS, a las cuales se ha dado el tramite
respectivo conforme lo establece la norma en cada caso.

GESTION PRESUPUESTAL Y EFICIENCIA DEL GASTO PUBLICO

La Entidad publica permanentemente en su cartelera asi como en su sitio web, la
informacion correspondiente su situacion contable y financiera. A la fecha de cierre de
este informe pormenorizado, ain no se habia reunido el Consejo Directivo de la Entidad
para aprobar los estados financieros a diciembre 31 de 2018, ya que la primera reunién
se encuentra agendada para el dia 13 de marzo de 20109.
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Dimension 3. GESTION CON VALORES PARA RESULTADOS

Politica Gobierno Digital: Tic para servicios y Tic para gobierno abierto

Taespwerca  Muestro Asie  Pegistate  noa sudn

CUARTA ™ ) e i € CUART
REVOLUCION | “g, bt y A ,E! -z‘;Jowc-o': o

INDUSTRIAL / INDUSTRIAL

Figura. Portal Web APEV.

La Entidad en el afio 2018 actualizé su sitio web y se encuentra en fase de andlisis para
la implementacién de servicios en linea y facilitarle a sus grupos de interés realizar
tramites virtuales.

Dicho servicio brindara la capacidad de recepcién de peticiones, quejas y reclamos lo que
le permite al ciudadano interponer sus requerimientos y PQRS sin tener que desplazarse
a las instalaciones fisicas de APEV, contribuyendo a que la ciudadania no incurra en
gastos de traslado para obtener las respuestas esperadas. En la figura se evidencia la
pagina principal del sitio web y los botones que se encuentran actualmente activos.

Dimension 4. DE EVALUACION DE RESULTADOS

Durante el mes de febrero del 2019 se carg6 oportunamente el Reporte de Avance de la
Gestion — FURAG, con alcance 2018 en la plataforma dispuesta por parte del
Departamento Administrativo de la Funcién puablica. La entidad se encuentra pendiente
de los resultados obtenidos durante la vigencia 2018 y se publicaran en el informe
pormenorizado del periodo Marzo 12 — Julio 12 de 2019.
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Dimensién No. 5 DE INFORMACION Y COMUNICACION

Gestion Documental

-La Entidad se encuentra en proceso de contratacion de firma digital para cumplir con el
RUAF que dara cumplimiento a la Resolucién 1056 de 2015 del Ministerio de Salud y
Proteccion Social.

-Con respecto a la actualizacion del archivo de gestién, el APEV ha recibido apoyo
logistico por parte del Municipio de Medellin para administrar y clasificar los documentos
tanto del archivo pensional como administrativo, no obstante las limitaciones de espacio
y de personal que tiene la Entidad dificultan este proceso, sin embargo el archivo
pensional tiene asegurado por 3 afios mas la custodia por parte de la firma SERVISOFT
y solo se encuentra pendiente la verificacién para recibirlo a EMVARIAS vy digitalizacion
del archivo administrativo cuando haya una cantidad de documentos que permitan
contratar dicho servicio.

Transparencia, acceso a lainformacién y lucha contra la corrupcién

APEV realiza la publicacién en la pagina web, de acuerdo con los lineamientos de la Ley
1712 de 2014, dando cumplimiento a todos los temas relacionados con Transparencia
Pasiva, Transparencia Activa y acceso a la Informacion Publica, como se puede observar
en la imagen (Figura. Portal Web APEV). También se publica la informacién financiera en
su cartelera externa.

Figura. Cartelera Externa del APEV.
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Dimension No. 7: CONTROL INTERNO

Ambiente de Control

Los miembros del APEV demuestran el compromiso con la integridad (valores) y
principios del servicio publico, independientemente de las funciones que desempefian.

Se realizan mesas de trabajo entre la Direccion el equipo de trabajo y la Oficina de Control
Interno como invitado para realizar seguimiento a los procesos y tareas asignadas e
identificar las brechas existentes y socializar directrices.

GESTION DE LOS RIESGOS INSTITUCIONALES

Identificacion y Andlisis.

Para la identificacién de riesgos de corrupcién y de gestién, se tuvo como criterio el mapa
de riesgos de la Entidad que comprende un total de 16 riesgos, de los cuales 6
corresponden al nivel estratégico, 3 al proceso de gestion financiera, 4 de gestion juridica
(contractual) y 1 a la oficina de control interno.

. CLASIFICACION
DIRECCION Y/O PROCESO CANTIDAD DE RIESGOS -
Moderado Bajo
Gestion Estratégico 6 3 3
Gestion Financiera 5 5
Gestién Juridica (Gestion Contractual) 4 4
Control Interno 1 1
Total de Riesgos 16 3 13

Figura. Clasificacion Riesgos del APEV.

Programa Anual de Auditorias de APEV.

Para la vigencia 2019 se programaron 5 auditorias de gestion con enfoque en riesgos de
impacto para la Entidad:
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Figura. Plan de Auditorias 2019 - Control Interno.

El plan se encuentra publicado en el micro sitio web de APEV y fue aprobado por el
Consejo Directivo de la Entidad el dia 20 de diciembre de 2018 mediante acta N° 201805.

3. AUSTERIDAD EN EL GASTO APEV.

Dando cumplimiento a la Ley 177 de 1998, articulo 22, austeridad en el gasto y modificado
por el Decreto 984 de 2012, se verificaron las ejecuciones presupuestales de gastos y la
informacion suministrada con fecha de corte de 28 de febrero del 2019.

v" Por concepto de mesadas pensionales con corte a 28 de febrero de 2019,
se han ejecutado recursos por valor de valor $2.698.501.863 lo que
corresponde a un 13.85%.

v' Para cumplir con los gastos de administracién, impuestos, cuota de
fiscalizacién, gastos bancarios se han ejecutado un valor de: $65.063.847
correspondiente a un 46.75 % influyendo significativamente el pago del
impuesto predial del bloque 20.

v' Se han ejecutado gastos de personal por un valor de: $38.307.656
Correspondiente a un 7,40 %.

v' Durante el mes de febrero de 2019 se cancel6 la anualidad
correspondiente al impuesto predial del Blogue 20 ubicado en la Central
Mayorista de Antioquia por un valor de $47.272.508 logrando asi un ahorro
por pronto pago de $5.252.500.
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4. RECOMENDACIONES FINALES

» Se debe continuar liderando el proceso de implementacion del Modelo Integrado
de Planeacién y Gestion MIPG Yy fortalecer el factor Talento Humano, como un
importante activo con el cual cuenta la Entidad para el logro de sus objetivos y
metas, asi como en cumplimiento del MIPG en el marco de su primera dimension.

» Continuar con la gestion, actualizacion y mejora del actual mapa de riesgos de
APEV.

» Fortalecer el tema relacionado con el cumplimiento de las TIC para servicios y
gobierno abierto.

» Se requiere que la Entidad fortalezca los procesos de divulgacion de la politica de
seguridad de la informacion y de proteccion de datos personales de sus
pensionados a cargo y cumplir con lo establecido en ley 1581 del 2012 sobre
proteccion de datos personales.

» Continuar avanzando con el proceso ante COLPENSIONES de pensiones
compartidas (concepto 30).

» Dar cumplimiento a las actividades descritas en el plan de mejoramiento
presentado a la Contraloria General de Medellin, en lo relacionado con la venta
de 2 predios de la Entidad cuyo plazo vence el 30 de junio de 2019.

Para finalizar, el estado del Control Interno dentro de la Entidad se viene desarrollando
conforme lo estipula la norma vigente en Colombia y apoya permanentemente los
objetivos, metas y proyectos desde sus funciones para un mejor logro de los objetivos
institucionales del ADMINISTRADOR DEL PATRIMONIO ESCINDIDO DE EMPRESAS
VARIAS DE MEDELLIN ESP- APEV.

Original Firmado
JUAN HERNANDO CANO MAYA
Jefe Oficina de Control Interno APEV

Medellin, marzo 12 de 2019.

Elaboro:

Juan Hernando Cano Maya — Jefe Control Interno.
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