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Alcaldia de Medellin

Distrito de
Ciencia, Tecnologia e Innovacion

Medellin,

Senora
MERY ARBOLEDA
Distrito de Medellin

Asunto: Respuesta a PQRS ingresada durante la Audiencia de Rendicion Publica
de Cuentas del 4 de diciembre de 2024

Respetada sefiora Mery:
Cordial saludo.

Mediante PQRS promovida por usted, radicada bajo el numero mencionado en el
asunto, la cual fue remitida a esta Subsecretaria para su correspondiente
atencion, se solicité lo siguiente:

“Queria elevar mi voz de protesta, en contra del uso y manipulacion de la polvora,
por el dafio tan grande e irreparable que se le esta haciendo al medio ambiente,
a la flora, a la fauna, a los mismos humanos (...) lo que afecta gravemente la salud
de todos. Estamos a la espera que dentro de lo posible se le haga un verdadero
control a este terrible flagelo de quemar polvora. Gracias por la atencion a estas
denuncias, porque este mal es realmente criminal y a ojos vistos de todo el mundo,
todavia se esta a tiempo de tomar medidas y soluciones drasticas.”

En atencion a su solicitud, me permito dar respuesta en los siguientes términos:

Me permito informar que el asunto planteado no se encuentra al interior de las
competencias de esta dependencia; sin embargo, en virtud de lo establecido en
el articulo 21 de la Ley 1755 de 2015, el cual dispone que cuando la autoridad
requerida no sea competente, debera remitir la peticion al funcionario o entidad
competente, por lo que mediante oficio No. 202430620318 se procedera a dar
traslado de la misma a la Unidad Metropolitana del Valle de Aburra (MEVAL),
entidad competente para dar respuesta a la solicitud.

“ARTICULO 21. Funcionario sin competencia. Si la autoridad a quien se dirige la
peticion no es la competente, se informara de inmediato al interesado si este actua
verbalmente, o dentro de los cinco (5) dias siguientes al de la recepcion, si obré
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por escrito. Dentro del término sefialado remitira la peticion al competente y
enviara copia del oficio remisorio al peticionario o en caso de no existir funcionario
competente asi se lo comunicara. Los términos para decidir o responder se
contaran a partir del dia siguiente a la recepcion de la Peticion por la autoridad
competente.”

Cualquier informacion adicional sera atendida con gusto.
Cordialmente,

/

CAML

LAURA MARIA HERNANDEZ RAMIREZ
SUBSECRETARIA DE DESPACHO

Proyecto: Reviso: Reviso6:

VALERIA ALVAREZ OSORIO NATALIA ANDREA ARROYAVE VARGAS | LEYDY ANDREA HOYOS MUNOZ
Apoyo juridico — Contratista Apoyo juridico — Contratista Apoyo juridico- Contratista

Unidad Inspecciones de Policia Unidad Inspecciones de Policia Subsecretaria de Seguridad y Convivencia
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Medellin,

Senores

Metropolitana del Valle de Aburra - MEVAL
Policia Nacional

Correo Electronico: meval.asjur@policia.gov.co
meval.coman@policia.gov.co

Distrito de Medellin

Asunto: Remision por competencia de PQRS ingresadas durante la Audiencia de
Rendicion Publica de Cuentas del 4 de diciembre de 2024

Respetados sefores MEVAL.:
Cordial saludo.

El dia 17 de diciembre de 2024 la Subsecretaria de Gobierno Local y Convivencia,
de la Secretaria de Seguridad y Convivencia, recibi6 PQRS realizadas por los
ciudadanos durante la Audiencia de Rendicion Publica de Cuentas del 4 de
diciembre de 2024, a través de las cuales exponen problematica relacionadas con
el uso desmedido de la pélvora, por lo que me permito remitir a su entidad las
siguientes solicitudes, dado que las mismas se encuentran al interior del ambito
de sus competencias:

1.Ciudadano anoénimo, correo electronico: martis1021@gmail.com, teléfono:
3113473664.

Peticion: “Serior Alcalde. Gracias por permitirnos preguntar. En esta comuna
estamos que nos enloquecemos con el uso de la pdélvora. No es sdlo en diciembre.
Inicia a mediados de ario y en nov y dic es todos los dias y noches. Nos sentimos
totalmente desprotegidos. Llamamos al 123 ynos dicen q si no damos la direccion
exacta, NO pueden hacer nada. Es decir, tiran pdlvotra sin parar y la mayoria
desprotegidos. AYUDENOS POR FAVOR”

2.Mery Arboleda.

Peticion: “Queria elevar mi voz de protesta, en contra del uso y manipulacion de
la polvora, por el dafio tan grande e irreparable que se le esta haciendo al medio
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ambiente, a la flora, a la fauna, a los mismos humanos (...) lo que afecta
gravemente la salud de todos. Estamos a la espera que dentro de lo posible se le
haga un verdadero control a este terrible flagelo de quemar polvora. Gracias por
la atencion a estas denuncias, porque este mal es realmente criminal y a ojos
vistos de todo el mundo, todavia se esta a tiempo de tomar medidas y soluciones
drasticas.”

Lo anterior se remite a su dependencia en cumplimiento del articulo 21 de la Ley
1755 de 2015, que establece lo siguiente:

“ARTICULO 21. Funcionario sin competencia. Si la autoridad a quien se dirige la
peticién no es la competente, se informara de inmediato al interesado si este actua
verbalmente, o dentro de los cinco (5) dias siguientes al de la recepcion, si obré
por escrito. Dentro del término sefialado remitira la peticion al competente y
enviara copia del oficio remisorio al peticionario o en caso de no existir funcionario
competente asi se lo comunicara. Los términos para decidir o responder se
contaran a partir del dia siguiente a la recepcion de la Peticion por la autoridad
competente.”

En virtud de lo anterior, y en cumplimiento del procedimiento establecido en la
norma citada, se solicita de manera respetuosa que se dé respuesta de fondo
segun su competencia a las preguntas mencionadas.

Agradezco de antemano su colaboracién en la atencién de este asunto.

Cordialmente,

/

(LA '

LAURA MARIA HERNANDEZ RAMIREZ
SUBSECRETARIA DE DESPACHO

Proyecto: Reviso: Reviso:

VALERIA ALVAREZ OSORIO NATALIA ANDREA ARROYAVE VARGAS LEYDY ANDREA HOYOS MUNOZ
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