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 El rol de la gestión de los servicios de salud 

 

 La importancia de las vacunas en salud pública 

 

  El rol de los profesionales de salud 

 



 

 

Accesibilidad:  

Geográfica;  

Organizacional;  

Tecnológica 

Personal suficiente y capacitado 

Protocolos actualizados 

 

 



Estrategias del PAI para alcanzar la 

población a vacunar: 
 

• Vacunación de rutina (Keep- up). 

• Campañas ampliadas  (Catch-up):              

Indiscriminadas para un amplio grupo. 

• Campañas de seguimiento (Follow-up):  

Indiscriminadas para grupo específico 

• Vacunación de bloqueo (Mop-up):              

Selectivas.  









Erradicación de la fiebre 

amarilla urbana en Brasil en 

1942; 

Erradicación de viruela en el 

mundo - la certificación de 

OMS fue en mayo de 1980; 

Erradicación de la 

poliomielitis en la región de 

las Américas en 1994. 



Caribe 



La eliminación de la circulación 
endémica del virus de la rubéola en 
la región de las Américas - junio de 
2015; 

Drástica disminución de sarampión, 
tétanos, difteria, tos ferina; 

Disminución de hospitalizaciones por 
neumonía y diarrea, tras introducción 
de las vacunas Rotavirus, Haemofilus 
influenzae tipo B y Neumococos. 
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Sarampión Rubeola Cobertura

Puesta al día - sarampión 

Seguimiento: sarampión-rubéola 
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Acelaración - rubéola 

Fuente: Reporte de países a  FGL/IM - OPS 

Ultimo caso 

endemico: 

Sarampión 

Ultimo caso 

endemico: 

Rubéola 

* Datos hasta Junio 16, 2015 



R² = 0,8922 
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Tendencia del porcentaje de casos 
positivos de RVA, ALC, 2006-2014* 

Reducción del 41% (38%-44%) del % de casos positivos entre 2006 y 2014 (p<0.001). 

*países con vigilancia que han incluido la vacuna contra RVA en el PAI. 

Fuente: OPS 2015 



Introducción de la vacuna neumococo-marzo 2010 

Introducción de la vacuna rotavirus – marzo 2006 

Fuente: SIH-SUS/GEEPI/GVSI/SMSA 
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Especulaciones no confirmadas que se 
intentan dar por ciertas con un objetivo 
determinado, y que condicionan el 
comportamiento de los demás hacia él por 
encima de la información objetiva. Al no ser 
información contrastada, rara vez se difunde 
de forma abierta aunque esto no impide que 
se extienda de forma rápida. La forma 
tradicional y más usada de extender un 
rumor ha sido siempre el "boca a boca" pero 
con la aparición del internet, la sociedad ha 
aprovechado el anonimato que da este medio 
para extender todo tipo de rumores. 



 Los rumores transmiten con enorme eficiencia la 
información social ya que tienen un enorme potencial 
manipulador, porque las personas tendemos a ajustar 
nuestra propia visión del mundo a la percepción de 
éste que tienen los otros. 
Ha sido y es usado tanto como herramienta 
política  como comercial aparte del uso individual 
que le dan las personas anónimas para aventajar a 
alguien o a algo, o simplemente dejarle en mal lugar.  

 También hay rumores cuya única finalidad es la 
diversión, tengan o no efectos negativos. Algunos de 
estos rumores iniciados como una broma, no tienen 
posibilidad de ser demostrados como falsos ni como 
auténticos y si perduran en el tiempo acaban 
convirtiéndose en leyendas urbanas. 



Los rumores 

venden más que 

las noticias... 



“Muchísimo hemos desarrollado en 

tecnología pero muy poco en 

humanización”.  



 Primer paso: ¿estoy preparado (a) para 

la actividad que hago? 
 

 ¿Conozco la vacuna: sus componentes, 

temperatura de mantenimiento, cuanto tiempo 

puede ser utilizada después de abierto el 

frasco; número de dosis en cada frasco. 

 ¿Conozco sus eventos adversos  más 

frecuentes? 

 Cuando tengo una duda: ¿a quien busco para 

aclarar? ¿Cuento con el apoyo de mi equipo de 

trabajo?  

 

 

 



 Segundo paso: los derechos de la 

población 
 

 ¿Conozco los derechos de la persona que van 

recibir las vacunas? 

 ¿Conozco la persona que va a recibir la vacuna? 

 ¿Revisé detalladamente su carné de vacuna? 

 ¿Revisé los registros de vacuna de esa persona 

disponibles en el servicio de salud? 

 



 Tercer paso: recibiendo al paciente  
 

 ¿Siempre saludo a las personas, les pregunto cómo han 

estado? ¿Las llamo por su nombre? 

 ¿ Les informo los horarios de vacunación y enseño el 

lugar? 

 ¿Estoy pendiente de las condiciones de salud de la 

persona que va a recibir la vacuna? 

 Si no lo sé, ¿siempre le pregunto a la persona, (con el 

cuidado para que nadie escuche): enfermedad, uso de 

medicamentos, de otras vacunas recibidas en los últimos 

30 días, reacciones a dosis anteriores, embarazo? 

 ¿Conozco las contraindicaciones absolutas para aplicar 

una vacuna y las situaciones cuando debe ser postergada 

la vacunación? 



 Cuarto paso: brindando información 
 

 ¿Siempre oriento en cuanto a los eventos más 

comunes como fiebre, dolor en el sitio de 

aplicación y como manejarlo? 

 ¿Les informo que pueden volver al servicio si 

algo pasa o si quedaron dudas? 

 Cuando una persona se queja de ESAVI ¿Estoy 

preparado para orientarle, responder? 

¿Cuento con el apoyo de mi equipo de 

trabajo? 

 

 

 



¿Cuál es la clave para fortalecer el servicio de 
vacunación? 

 

Valor del Capital Humano = Compromiso del 

trabajador de salud = Vacunador  

 

 Considerando ser parte de un equipo siempre. 

 Propagando los principios y valores del servicio de 
vacunación y de la institución prestadora. 

 Fortaleciendo los canales propios de comunicación.  

 Fomentando el compromiso y la participación de 
todos en las decisiones. 

 Conociendo la cultura para adaptar la nuestra a la de 
ellos.  

 Buscando ser personas genuinas y creativas, que 
encuentra placer en lo que hace, lo irradia y genera 
confianza.  
 

 
 

 

 



“Lléguese a las  

personas, 

aprenda de ellas, 

ámelas.  

Empiece con lo  

que ellas saben, 

edifique sobre  

lo que ellas poseen.  

 

Pero, de los líderes, lo mejor,  cuando la obra de todos se 

completa, cuando el trabajo de todos está listo, 

todos ellos irán a decir: fuimos nosotros quienes hicimos esto!”     

                                                                         (Fung Shui) 


